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VAI TRÒ CỦA NGHỀ CÔNG TÁC XÃ HỘI TRONG HỆ THỐNG  

AN SINH XÃ HỘI 

 

PGS. TS. Nguyễn Thị Lan Hương, Ths. Đỗ Thị Thanh Huyền 

Viện Khoa học Lao động và Xã hội 

                    

Tóm tắt: Công tác xã hội là hoạt động mang tính chuyên nghiệp nhằm huy động mọi 

nguồn lực của người dân, của cả cộng đồng để giải quyết các vấn đề phát sinh, các mâu thuẫn, 

bất bình đẳng, nhằm nâng cao chất lượng cuộc sống, phúc lợi và hạnh phúc của con người, vì 

tiến bộ, công bằng, phồn vinh của xã hội. Với điều kiện ở Việt Nam, công tác xã hội càng có ý 

nghĩa to lớn góp phần hoàn thiện và quyết định sự thành công của hệ thống an sinh xã hội, thúc 

đẩy sự phát triển ổn định, bền vững.  

Từ khóa: Công tác xã hội, nghề công tác xã hội, An sinh xã hội 

Abstract: Social work is a highly professional activity  in order to mobilize all the social 

resources to address the arising problems, the contradictions, inequalities, in order to improve 

the quality of life, welfare and happiness of the people, for progress, justice, prosperity of 

society. With conditions in Vietnam, Social work has a significance as contributing to completion 

and decide the success of the social security system, promote the stable and sustainable 

development.  

Keywords: social work, social work career, Social Security 

 

 

1. Một số lý luận cơ bản về Nghề 

công tác xã hội 

 Khái niệm  

 Theo Hiệp hội quốc gia về nhân viên 

công tác xã hội Mỹ (NASW - 1970): “Công 

tác xã hội là một chuyên ngành để giúp đỡ 

cá nhân, nhóm hoặc cộng đồng tăng cường 

hay khôi phục việc thực hiện các chức năng 

xã hội của họ và tạo những điều kiện thích 

hợp nhằm đạt được các mục tiêu đó”. 

Theo Hiệp hội nhân viên công tác xã 

hội Quốc tế thông qua tháng 7 năm 2000 tại 

Montréal, Canada (IFSW): "Nghề công tác 

xã hội thúc đẩy biến đổi xã hội, giải quyết 

vấn đề nảy sinh trong mối quan hệ giữa con 

người với con người và tăng cường năng 

lực, sự tự do của con người nhằm cải thiện 

điều kiện sống nói chung (gia tăng phúc lợi 

xã hội)1. Bằng việc vận dụng các lý thuyết 

hành vi của con người và hệ thống xã hội, 

công tác xã hội can thiệp vào những thời 

điểm con người giao tiếp với môi trường 

của mình. Các nguyên tắc về quyền con 

                                         
1 Tiếng Anh là Enhance well-being 

http://baodansinh.vn/cong-tac-xa-hoi-c22/
http://baodansinh.vn/suc-khoe-cong-dong-c17/
http://baodansinh.vn/binh-dang-gioi-c80/
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người và công bằng xã hội là nền tảng cơ 

bản của nghề công tác xã hội”. 

Theo giáo trình của trường đại học 

New York, USA (2015): Nghề công tác xã 

hội thúc đẩy sự thay đổi xã hội, phát triển, 

gắn kết và trao quyền. Ngành công tác xã 

hội dựa vào các lý thuyết về khoa học xã 

hội và các nguyên tắc về  công bằng xã hội, 

quyền con người, trách nhiệm tập thể, tôn 

trọng sự khác biệt, đa dạng của nhu cầu và 

hành vi,  

Theo đề án 32 của Thủ tướng Chính 

phủ: Nghề công tác xã hội góp phần giải 

quyết hài hòa mối quan hệ giữa con người 

và con người, hạn chế phát sinh các vấn đề 

xã hội, nâng cao chất lượng cuộc sống của 

thân chủ xã hội, hướng tới một xã hội lành 

mạnh, công bằng, hạnh phúc cho người dân 

và xây dựng hệ thống an sinh xã hội tiên 

tiến. 

 Đối tượng và nhiệm vụ của Nghề 

công tác xã hội  

Đối tượng là những người yếu thế trong 

xã hội: những người gặp khó khăn hoặc 

những người bị đẩy ra ngoài xã hội (người 

nghèo, người khuyết tật, trẻ em có hoàn 

cảnh đặc biệt, phụ nữ, người già, người bị 

lạm dụng, bị bỏ rơi, coi thường ...).  

Nhiệm vụ của nghề công tác xã hội là 

các hành động nhằm giảm thiểu các rào 

cản trong xã hội, sự bất công và sự bất bình 

đẳng, thông qua: (1) thúc đẩy sự thay đổi 

của cá nhân và xã hội thông qua các dịch vụ 

cá nhân trực tiếp; (2) Cải thiện môi trường 

sống: Nghề công tác xã hội quan tâm tới 

môi trường sống của những người được 

giúp đỡ (gồm: môi trường tự nhiên, gia 

đình, bạn bè, họ hàng, hàng xóm, nhà 

trường, cơ quan & đồng nghiệp, chính 

quyền địa phương và hệ thống luật pháp...); 

(3) Tăng cường năng lực, trao quyền, đây là 

tiến trình nhân viên xã hội sử dụng những 

kiến thức, kỹ năng và phương pháp giúp 

thân chủ xác định vấn đề mà họ đang gặp 

phải và những nguồn lực cần thiết để giải 

quyết vấn đề giúp họ phát triển. 

  Chức năng của công tác xã hội  

 Thứ nhất, chức năng phòng ngừa : 

Công tác xã hội thông qua giải quyết các 

vấn đề xã hội thì việc ngăn ngừa những vấn 

đề mới phát sinh cũng là nhiệm vụ rất quan 

trọng. Chính vì vậy, với nhiệm vụ thực hiện 

các hoạt động hỗ trợ con người trong việc 

cải thiện điều kiện sống, phát hiện các vấn 

đề nảy sinh trong cuộc sống xã hội, công tác 

xã hội hướng đến vận động, tư vấn xây 

dựng các chính sách xã hội phù hợp nhằm 

ngăn ngừa sự phát sinh các vấn đề xã hội. 

 Thứ hai, chức năng chữa trị : Đối với 

các vấn đề xã hội đang tồn tại thì nhiệm vụ 

của nghề công tác xã hội là góp phần giải 

quyết các vấn đề đó thông qua việc cung 

cấp các dịch vụ xã hội như: chăm sóc sức 

khoẻ, cải thiện tình hình kinh tế, việc làm, 

hạ tầng cơ sở, nước sạch vệ sinh môi 

trường, hỗ trợ tâm lý tình cảm,... 

 Thứ ba, chức năng phục hồi : Có 

những người hoặc nhóm người khi gặp vấn 
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đề thì có những tổn thương về mặt thể chất 

cũng như tâm lý. Do vậy họ cần được giúp 

đỡ để có thể vượt qua và hoà nhập với xã 

hội. Ví dụ như một người bị tai nạn dẫn tới 

khuyết tật về vận động. Họ cần giúp đỡ để 

phục hồi khả năng vận động và vượt qua  

 Thứ tư, chức năng phát triển : Là việc 

hỗ trợ để cho người gặp khó khăn có thể 

phát huy được những khả năng của bản thân 

vượt qua khó khăn để vươn lên tự lập trong 

cuộc sống 

 Phương pháp tiếp cận công tác xã hội 

Dựa trên cơ sở lý thuyết và thực tiễn về 

nhiều môn khoa học về xã hội học, tâm lý 

học.., bao gồm: lý thuyết về nhu cầu (tâm 

lý, sinh lý, chính trị..), lý thuyết về hành 

vi..; giảm nghèo, quản lý sự thay đổi, phát 

triển kỹ năng sống, phát triển cộng đồng, và 

các vấn đề có liên quan đến cuộc sống của 

cá nhân, gia đình và cộng đồng (chăm sóc 

sức khỏe, hoạch định kế hoạch tài chính…).  

2. An sinh xã hội và hệ thống an sinh 

xã hội 

Về bản chất, An sinh xã hội là sự bảo 

đảm an toàn mang tính kinh tế mà xã hội 

cung cấp cho người dân thông qua việc thực 

thi hệ thống các cơ chế, chính sách và can 

thiệp trước các nguy cơ, rủi ro có thể dẫn 

đến suy giảm hoặc mất đi nguồn thu nhập 

của các thành viên trong xã hội.  

Hệ thống an sinh xã hội là hệ thống cơ 

chế, chính sách, giải pháp tạo ra nhiều tầng, 

nấc bảo vệ cho các thành viên trong xã hội 

không bị rơi vào tình trạng bần cùng hoá do 

tác động tiêu cực của các loại hình rui ro.  

Về nguyên tắc tiếp cận của hệ thống 

ASXH : Dựa vào cơ sở lý thuyết về quản lý 

rủi ro bao gồm: phòng ngừa rủi ro, giảm 

thiểu rủi ro và khắc phục rủi ro. Trong dó 

các rủi ro tập trung vào nhóm rủi ro tác 

động liên quan đến mưu sinh tối thiểu của 

con người, như đói nghèo, thiếu sức khỏe, 

thiếu hoặc mất việc làm, già cả, tàn tật..   

Nhà nước có vai trò quan trọng trong 

việc xây dựng hệ thống luật pháp và tổ chức 

triển khai chính sách đến mọi thành viên 

trong xã hội.  

Chức năng của hệ thống an sinh xã hội, 

gồm  

(1) Chủ động phòng ngừa rủi ro thông 

qua các biện pháp tích cực (chủ yếu thông 

qua giải pháp thị trường lao động tích cực và 

giảm nghèo); 

(2) Chủ động đối phó với tác động tiêu 

cực của rủi ro (giảm thiểu rủi ro) thông qua 

các chương trình bảo hiểm; 

(3) Khắc phục hậu quả của rủi ro thông 

qua các biện pháp cứu trợ, trợ giúp (gồm cả 

trợ giúp xã hội đặc thù). 

(4) Đảm bảo mức sống cơ bản của mọi 

người dân thông qua thúc đẩy tiếp cận các 

dịch vụ xã hội cơ bản 

3. Sự khác biệt giữa nghề công tác xã 

hội, chăm sóc xã hội và an sinh xã hội 

 Giữa nghề công tác xã hội và chăm 

sóc xã hội 
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Nghề công tác xã hội: đó là hoạt động 

chuyên môn, được pháp luật thừa nhận (có 

đăng ký, có tên gọi, mã nghề).  

Chăm sóc xã hội: bao gồm các hoạt 

động hỗ trợ cá nhân về các nhu cầu cá nhân 

trong cuộc sống cá nhân và thường ngày ở 

cộng đồng, với nguồn nhân lực giồm đa số 

là những người không có trình độ và không 

cần đăng ký).  

Về bản chất, chăm sóc xã hội thường 

tiếp cận trực tiếp với người dân hơn là nghề 

công tác xã hội. Tuy nhiên, xu hướng càng 

ngày càng đòi hỏi mối quan hệ ngày càng 

mật thiết hơn giữa nhân viên công tác xã 

hội và đối tượng tương tác.  

Nghề công tác xã hội, bên cạnh hệ 

thống dịch vụ chính thức do nhà nước thực 

hiện, còn rất nhiều các dịch vụ do các tổ 

chức, cá nhân thực hiện.  

Dịch vụ do cá nhân thực hiện, thường 

linh hoạt hơn các dịch vụ của nhà nước và 

có tiềm năng rất lớn. Các doanh nghiệp xã 

hội, thường cung cấp cho các nhân viên 

công tác xã hội cơ hội để nâng cao kỹ năng, 

kiến thức và kinh nghiệm để làm việc với 

nhóm người yếu thế theo cách không khuôn 

mẫu như khu vực chính thức.   

 Giữa An sinh xã hội và nghề công 

tác xã hội  

An sinh xã hội và nghề công tác xã hội 

đều là các hoạt động do chính phủ tổ chức 

thực hiện, hướng đến phòng ngừa, giảm 

thiểu và khắc phục rủi ro và thúc đẩy quá 

trình phát triển của con người, lấy con 

người làm trung tâm.  

Cả 2 hệ thống đều nhấn mạnh đến vai 

trò của chính phủ trong việc bảo đảm các 

phúc lợi tối thiểu cho người dân, thông qua 

cung cấp các phương tiện, công cụ (trong 

An sinh xã hội, đó là các vấn đề về thất 

nghiệp, việc làm, bảo hiểm thất nghiệp, bảo 

hiểm hưu trí; trong công tác xã hội đó là các 

dịch vụ hỗ trợ, chăm sóc… ).  

Tuy nhiên, phạm vi can thiệp có sự 

khác biệt, cụ thể là: 

- Về nội dung: An sinh xã hội chỉ 

hướng đến vấn đề về kinh tế (sinh kế, thu 

nhập, cú sốc dẫn đến mất, không còn khả 

năng bảo đảm phúc lợi mang tính kinh tế), 

ngược lại, công tác xã hội hướng đến sự 

phát triển của cá nhân, nhóm, cộng đồng để 

có thể tối đa hóa các lợi ích của chính sách 

an sinh xã hội và hoàn thiện các chính sách 

an sinh xã hội, đặc biệt nhấn mạnh đến tự 

giúp và sự hạn chế của chính phủ trong việc 

giải quyết các vấn đề của giảm nghèo, tăng 

cường sự tự tin và năng lực của người 

nghèo thông qua làm việc trực tiếp (thăm 

viếng và hỗ trợ tại hộ gia đình). .   

- Về phạm vi: Hoạt động của nghề Công 

tác xã hội rộng hơn, bao gồm: Giảm nghèo, 

phát triển năng lực cá nhân, phát triển cộng 

đồng, dịch vụ cá nhân tại cộng đồng..   

4. Vai trò của nghề công tác xã hội 

trong hệ thống An sinh xã hội  

 Công tác xã hội đặt nền móng cho 

phát triển của hệ thống An sinh xã hội 
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Theo các nhà nghiên cứu Anh, Nghề 

công tác xã hội đặt “nền tảng” cho phát 

triển hệ thống ASXH.  Hoạt động công tác 

xã hội bắt đầu là các hoạt động từ thiện, sau 

đó là các hoạt động quản trị xã hội, để đối 

phó với các hiện tượng xã hội và cuối cùng, 

là các hoạt động mang tính chính trị, giải 

quyết các vấn đề xã hội mang tính rộng lớn. 

Nghề công tác xã hội đã trải qua các 

giai đoạn phát triển và hoàn thiện theo thời 

gian. Theo các nhà nghiên cứu Anh, Nghề 

công tấc xã hội có 3 giai đoạn phát triển: 

Giai đoạn 1: Bắt đầu bắt đầu với các hoạt 

động chăm sóc cá nhân (tiền thân là các tổ 

chức từ thiện xã hội 2 từ giữa thế kỷ 19; 

Giai đoạn 2: là hoạt động quản trị xã 

hội3  bao gồm rất nhiều các hoạt động giảm 

nghèo do chính phủ thực hiện và được pháp 

luật hóa (từ hoạt động của tổ chức từ hiện 

xã hội). 

Giai đoạn 3: là các hành động xã hội: 

Thay vì giải quyết các vấn đề của cá nhân, 

mục tiêu tập trung vào các hành động chính 

trị thông qua các cộng đồng và nhóm để cải 

thiện vị trí xã hội của hộ, thông qua đó để 

giảm nghèo, các phong trào xã hội tham gia 

hàng loạt các vấn đề xã hội. 

 Công tác xã hội hoạt động nhằm 

thực hiện các chính sách an sinh xã hội 

đến người dân  

Cán bộ an sinh xã hội, lấy nền tảng của 

các can thiệp là hệ thống chính sách an sinh 

                                         
2 Charity Organisation Society 
3 Social administration 

xã hội, trong khi đó, công tác xã hội lấy nhu 

cầu và mong muốn của đối tượng chính 

sách làm căn cứ để triển khai các hoạt động 

can thiệp.   

Hiện tại nghề công tác xã hội được coi 

là cách tiếp cận tổng hợp để hiểu rõ và can 

thiệp vào các vấn đề xã hội (nghèo đói được 

hiểu là kết quả của các chính sách xã hội 

chứ không phải là vấn đề của cá nhân), kết 

quả là trao quyền về xã hội và cá nhân để 

thực hiện tốt các chính sách an sinh xã hội 

và phản hồi chính sách trên cơ sở tiếp cận 

người hưởng thụ.  

Có thể thấy rằng, công tác xã hội hoạt 

động trong phạm vi các chính sách an sinh 

xã hội nhằm thúc đẩy quá trình thực hiện 

các chính sách một cách tốt nhất. 

Ví dụ: Các nhân viên xã hội về chăm 

sóc trẻ em sẽ sử dụng các chính sách về an 

sinh xã hội đối với trẻ em và qui trình giải 

quyết các vấn đề chính sách an sinh xã hội 

để can thiệp vào hoạt động của gia đình 

nhằm bảo đảm rằng các nhu cầu về được 

chăm sóc và bảo vệ của trẻ em được thực 

hiện. Các cán bộ công tác xã hội, dựa vào 

các chính sách và đối tượng ASXH để xây 

dựng kế hoạch tiếp cận và hỗ trợ đối tượng 

và kiểm soát tác động hỗ trợ của các chính 

sách tiến đến triển khai chính sách, hỗ trợ 

người dân tiếp cận các dịch vụ ASXH, phản 

hồi chính sách trên cơ sở các yếu tố về con 

người. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Charity_Organisation_Society
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 Công tác xã hội lấy các đối tượng 

của hệ thống An sinh xã hội làm mục tiêu 

xây dựng kế hoạch thực hiện.  

Không chỉ đơn thuần triển khai chính 

sách an sinh xã hội, nhân viên công tác xã 

hội còn xây dựng các kế hoạch tiếp cận đối 

tượng và phát triển các dịch vụ xã hội, tuy 

nhiên các đối tượng ưu tiên là đối tượng của 

an sinh xã hội. Xây dựng và phát triển hệ 

thống an sinh xã hội vững chắc là cơ sở để 

hoạt động công tác xã hội phát triển toàn 

diện và đầy đủ trên phạm vi rộng khắp.  

Trong những năm qua, Để trợ giúp cho 

người dân, Đảng, Nhà nước đã ban hành 

nhiều chủ trương, chính sách, pháp luật về 

công tác xã hội, vừa mang đậm truyền 

thống nhân văn của dân tộc vừa bảo đảm 

tính hội nhập quốc tế. Một số chính sách, 

pháp luật tiêu biểu đã và đang được thực 

hiện như: Bộ Luật lao động, Luật Người cao 

tuổi, Luật Người khuyết tật, Luật Bảo vệ, 

chăm sóc và giáo dục trẻ em, Luật Phòng, 

chống lây nhiễm HIV/AIDS, Luật Phòng, 

chống bạo lực gia đình... Trên cơ sở chính 

sách được ban hành, hàng triệu người đã 

được giải quyết trợ cấp hàng tháng; trên 

chục triệu người nghèo và các đối tượng trợ 

giúp xã hội đã được cấp thẻ bảo hiểm y tế 

miễn phí; hỗ trợ về nhà ở, giáo dục, dạy 

nghề, việc làm cho các đối tượng. Hàng 

triệu đối tượng đã được đánh giá nhu cầu để 

quản lý trường hợp; chưa được phát hiện 

sớm, can thiệp sớm và trợ giúp, chăm sóc, 

phục hồi theo hướng dựa vào cộng đồng. 

Hiện nay, số người cần được trợ giúp 

xã hội rất lớn và không ngừng tăng lên, 

gồm: hơn 10 triệu người cao tuổi, 6,7 triệu 

người khuyết tật, 1,5 triệu trẻ em có hoàn 

cảnh đặc biệt, khoảng 9,6% số hộ gia đình 

nghèo, hơn 200.000 người nhiễm HIV được 

phát hiện, gần 180.000 người nghiện ma 

tuý, hơn 15.000 người bán dâm, khoảng 2,7 

triệu đối tượng bảo trợ xã hội thuộc diện 

hưởng trợ cấp hàng tháng từ ngân sách nhà 

nước; 22% gia đình có bạo lực và 21,1% 

phụ nữ bị bạo hành ở các cấp độ khác nhau; 

hàng ngàn xã đặc biệt khó khăn và có vấn 

đề xã hội (tệ nạn xã hội, cuộc sống nghèo 

khổ); hàng triệu cá nhân, gia đình, nhóm xã 

hội nảy sinh các vấn đề xã hội (ly thân, ly 

hôn, sao nhãng việc chăm sóc, giáo dục con 

cái, căng thẳng vì nghèo khổ, bị xâm hại 

tình dục, bỏ nhà đi lang thang, tệ cờ bạc,  

trộm cắp, tội phạm...)4. 

 Hỗ trợ thực hiện mục tiêu bao phủ 

toàn dân, bảo đảm không ai bị loại trừ ra 

khỏi hệ thống chính sách của hệ thống an 

sinh xã hội.   

Hệ thống an sinh xã hội cơ bản (tối 

thiểu/sàn ASXH) dựa trên quyền yêu cầu 

không ai bị loại trừ. Tuy nhiên, hệ thống 

chính sách thường không bao phủ hết các 

đối tượng. Nghề công tác xã hội, thông qua 

việc can thiệp ở cấp cộng đồng, hộ gia đình 

và cá nhân đã phát hiện các đối tượng bị 

loại trừ, bảo đảm phát triển hệ thống an 

sinh xã hội vững chắc, hướng tới nâng cao 

                                         
4 Báo cáo tổng kết 4 năm thực hiện đề án 32- Cục Bảo 

trợ xã hội 

http://baodansinh.vn/phap-luat-d7/
http://baodansinh.vn/phu-nu-tre-em-c65/
http://baodansinh.vn/giao-duc-d11/
http://baodansinh.vn/viec-lam-d76/


Nghiªn cøu, trao ®æi                Khoa häc Lao ®éng vµ X· héi - Sè 49/Quý IV- 2016 

    11  

năng lực cho cá nhân, gia đình và cộng 

đồng (đặc biệt với những người cỏ hoàn 

cảnh khó khăn) và tạo lập môi trường xã hội 

để cá nhân, gia đình và cộng đồng thực hiện 

các chức năng, vai trò xã hội có hiệu quả, 

bền vững.  

Như vậy, Công tác xã hội là cánh tay 

nối dài của việc thực hiện các chính sách 

phục vụ nhu cầu an sinh của con người 

trong xã hội trên quan điểm tiếp cận về 

hành vi và nhu cầu (chúng tôi hành động 

với niềm tin rằng, con người có thể thay 

đổi5). 

Nhu cầu an sinh xã hội của người dân 

dựa trên 3 thừa nhận: 

Thứ nhất, tính cách quan trọng của mỗi 

cá nhân, mỗi gia đình, mỗi nhóm, mỗi tổ 

chức, đoàn thể, và cộng đồng trong xã hội, 

bất kể giàu nghèo, chủng tộc, địa vị, tôn 

giáo, văn hóa, tính dục. 

Thứ hai, do những nguyên nhân nội tại 

cũng như ngoại lai, luôn luôn có vấn nạn 

xảy ra cho cá nhân, cho gia đình, và cho các 

thành phần nhóm khác của xã hội. 

Thứ ba, tìm giải pháp cho những vấn 

nạn này là điều cần thiết trong một xã hội 

có tổ chức cao. 

 Bảo đảm thực hiện an sinh xã hội 

lấy con người làm trung tâm 

Bảo đảm hoạt động của nghề công tác 

xã hội có hiệu quả là hướng đến mục tiêu 

                                         
5 We work from the stance that people can change'  
 

của an sinh xã hội là vì an sinh của mọi 

người dân trong xã hội, đảm bảo công bằng 

xã hội và tạo sự phát triển xã hội.   

Nội dung hoạt động của công tác xã hội 

hướng đến: 

- Hỗ trợ và huy động các cá nhân, gia 

đình, nhóm và cộng đồng nâng cao năng lực 

giải quyết vấn đề và chất lượng sống 

- Xóa bỏ những rào cản, thách thức, bất 

bình đẳng trong xã hội 

- Tạo điều kiện thuận lợi cho những 

nhóm người dễ bị tổn thương hay đang bị 

tổn thương hòa nhập cộng đồng. 

- Bảo vệ những người khi trong hoàn 

cảnh khó khăn (không còn khả năng tự bảo 

vệ) theo pháp luật, chính sách an sinh xã 

hội. 

- Hỗ trợ xây dựng và thực hiện các 

chính sách phù hợp, đảm bảo sự công bằng, 

nhân đạo vả quyền con người. 

- Khuyến khích các cá nhân, tổ chức 

tham gia vào các hoạt động có liên quan ở 

tầm quốc gia, hay quốc tế. 

5. Các khó khăn của nghề công tác xã 

hội trong việc bảo đảm an sinh xã hội 

 Hệ thống pháp lý chưa hoàn thiện 

và dịch vụ phát triển chậm 

Cho đến nay, mặc dù đã có một số văn 

bản quản lý nhà nước ban hành nhưng chưa 

đủ, thiếu các văn bản quy phạm pháp luật 

quan trọng như xác định vai trò, vị trí của 
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nhân viên Công tác xã hội, việc làm của 

nhân viên Công tác xã hội.  

Thêm vào đó, mạng lưới tổ chức cung 

cấp dịch vụ Công tác xã hội tuy đã được 

hình thành nhưng hoạt động về cung cấp 

dịch vụ Công tác xã hội mang tính chuyên 

môn và tính chuyên sâu còn hạn chế. 

Trong số 21 nhóm dịch vụ Công tác xã 

hội mà nhiều nước trên thế giới đang thực 

hiện thì ở Việt Nam6, mới chỉ thực hiện 

được khoảng 1/3 đặc biệt là các dịch vụ 

mang tính chuyên môn và chuyên sâu như 

đánh giá mức độ tổn thương, đánh giá nguy 

cơ rủi ro, đánh giá sức khoẻ…  

Đối tượng của Nghề công tác xã hội ở 

nước ta là rất lớn. Hiện cả nước đã hình 

thành, phát triển được 408 cơ sở trợ giúp xã 

hội công lập và ngoài công lập. Số lượng 

các cơ sở đào tạo chuyên ngành công tác xã 

hội tăng nhanh với 55 trường đại học, cao 

đẳng và 21 cơ sở dạy nghề. Các tỉnh, thành 

phố đã hình thành mạng lưới 80.000 cán bộ, 

nhân viên, cộng tác viên làm công tác xã 

hội ở các hội, đoàn thể các cấp, góp phần 

trợ giúp cho người nghèo, người có hoàn 

cảnh khó khăn tiếp cận, thụ hưởng các 

chính sách phúc lợi xã hội, y tế, tìm việc 

làm để ổn định cuộc sống. 

Đề án Nghề Công tác xã hội giai đoạn 

2010- 2020 (Đề án 32/2010/QĐ-TTg) có 

mục tiêu nhằm cải thiện hệ thống an sinh xã 

hội, dịch vụ công ở phạm vi rộng lớn và bền 

                                         
6 Báo cáo tổng kết 4 năm thực hiện đề án 32 - Cục Bảo 

trợ xã hội 

vững. Đề án đã tăng cường công tác đào tạo 

nghề Công tác xã hội ở các bậc học, hàng 

năm có hơn 10.000 lượt cán bộ, nhân viên 

và cộng tác viên được bồi dưỡng nghiệp vụ; 

Thông tư số 07/2013/ TT-BLĐTBXH ban 

hành hướng dâñ tiêu chuẩn côṇg tác viên 

công tác xa ̃hôị cấp xa/̃phường. Đến nay,đa ̃

có 21 tỉnh, thành phố phê duyệt kế hoạch 

thành lập mạng lưới cộng tác viên công tác 

xã hội với tổng số 8.784 người. 

 Công tác xã hội không chỉ dừng lại 

ở chính sách, mà còn yêu cầu phải có kỹ 

năng và kiến thức trong quá trình triển 

khai trong thực tế.  

Vai trò lich sử và bản chất sự của nghề 

công tác xã hội là tập trung vào phúc lợi của 

cá nhân trong môi trường xã hội và phúc lợi 

của xã hội. Nhân viên công tác xã hội thúc 

đẩy sự công bằng xã hội và thay đổi xã hội 

phù hợp của “khách hàng”, trong đó khách 

hàng bao gồm cá nhân, gia đình, nhóm, tổ 

chức và cộng đồng.  

Thực hành công tác xã hội phải tuân 

thủ theo các tiêu chuẩn đạo đức của nghề 

Công tác xã hội do Hiệp hội quốc gia về 

nhân viên công tác xã hội7: (1) Hỗ trợ con 

người về nhu cầu và giải quyết các vấn đề 

xã hội; (2) Công bằng xã hội và thách thức 

không công bằng;(3) Coi trọng mối quan hệ 

con người; (4) Thái độ trung trực, liêm 

chính và tin tưởng; (5) Có năng lực thực 

tiễn trong lĩnh vực của mình và phát triển 

kỹ năng chuyên môn. 

                                         
7 National Association of Social Workers (NASW) 
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Các tiêu chuẩn chuyên môn này, đã bắt 

đầu được giảng dạy trong nhà trường, song 

trong thực tế, việc ứng dụng các lý thuyết 

này xuống thực tiễn là một thách thức.  

 Các thách thức đối với Nghề công 

tác xã hội hiên tại 

-  Kinh tế chưa phục hồi : Thất nghiệp, 

thiếu việc làm, thu nhập thấp và bấp bênh 

trog điều kiện kinh tế chưa phục hồi hoặc 

phục hồi chậm là những yếu tố làm tăng 

gánh nặng cho công tác xã hội. Do vậy, việc 

bảo đảm các mức lương đủ sống, và phát 

triển kinh tế để tăng việc làm và thu nhập là 

các yếu tố quan trọng giảm số lượng người 

dân tìm kiếm hỗ trợ về an sinh xã hội.  

-  Xu hướng già hóa dân số : Việc gia 

tăng số lượng người già trong bối cảnh già 

hóa dân số là thách thức đối với hệ thống an 

sinh xã hội chưa phát triển đầy đủ. Bên 

cạnh đó, người già đối mặt với các vấn đề 

về sức khỏe. Điều này dẫn đến gia tăng đối 

tượng có nhu cầu dịch vụ công tác xã hội về 

sức khỏe, tài chính…  

- Quản lý đối tượng ngày một khó hơn: 

Việc xuất hiện các hình thức giao lưu qua 

mạng (trực tuyến, Facebook.. ) tạo ra nhóm 

yếu thế mới với nhiều dạng khác nhau (tăng 

động hoặc ích kỷ) và các vấn đề có liên

  quan khác như bị trầm cảm, bị xâm phạm 

thân thể, quấy rối tình dục, cưỡng bức trẻ 

em, mãi dâm trẻ em, kinh doanh dâm qua 

mạng…  

- Vấn đề về công nghệ: Công nghệ có 2 

vai trò trái ngược: một mặt đó là bảo đảm 

cho các dịch vụ phục vụ cá nhân được tốt 

hơn,  tuy nhiên lại thách thức về vị trí việc 

làm và số người có việc làm nghề công tác 

xã hội.  
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THỰC TRẠNG VÀ ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN GIÁO DỤC   

NGHỀ NGHIỆP Ở VIỆT NAM TRONG BỐI CẢNH HỘI NHẬP 

 
                                                                        PGS.TS. Mạc Văn Tiến 

Nguyên Viện trưởng Viện nghiên cứu khoa học dạy nghề 

 
Tóm tắt: Luật Giáo dục nghề nghiệp (GDNN) đã được Quốc hội thông qua ngày 27 

tháng 11 năm 2014 và có hiệu lực thi hành từ 1 tháng 7 năm 2015. Ngày 03 tháng 09 năm 2016 

Chính phủ đã Ban hàn Nghị quyết Phiên họp thường kỳ tháng 8 của Chính phủ, trong đó có giao 

Bộ Lao động- Thương binh và Xã hội là cơ quan quản lý nhà nước về GDNN. Theo Luật 

GDNN, hệ thống GDNN Việt nam bao gồm các trình độ sơ cấp, trung cấp và cao đẳng và các cơ 

sở GDNN bao gồm trung tâm GDNN, trường trung cấp, trường cao đẳng. Luật GDNN đã tạo 

hành lang pháp lý quan trọng cho việc đổi mới và phát triển GDNN, thực hiện chủ trương Đổi 

mới căn bản và toàn diện GD- ĐT mà Nghị quyết số 29 của BCH TW (khoá XI)  đã đề ra. Tuy 

nhiên, GDNN Việt nam còn nhiều vấn đề phải giải quyết, nhất là trong bối cảnh nước ta đang 

Hội nhập sâu và rộng với thế giới. Bài viết này sẽ phân tích  những nét cơ bản về thực trạng và 

một số vấn đề đặt ra  phát triển GDNN Việt nam trong bối cảnh Hội nhập. 

Từ khóa: giáo dục nghề nghiệp, hội nhập 

Abstract. Vocational Education Law was approved by National Assembly by November 

27, 2014 and it took effect from July 1, 2015. By 03 May 2016 the Government had approved the 

Resolution at the regular meeting in the August, in which the Ministry of Labour, Invalids and 

Social Affairs was allocated as the state management agencies on Vocational Education. 

According Vocational Education Law, the Vietnamese Vocational Education system includes 

primary level, secondary and colleges. Vocational Education institutions include central for 

Vocational Education, secondary Vocational Education schools, Vocational Education colleges. 

The Vocational Education law has created an essential legal framework for innovation and 

development of Vocational Education, undertakings fundamental and Comprehensive Innovation 

in Vocational Education as indicated in the Resolution No. 29 of the Central Committee (course 

XI). However, many issues in the Vietnamese Vocational Education are still need to be 

addressed, especially in the context of integration with the world. This article will analyze the 

basic features and a number raised issues of the Vocational Education development in the 

context of  Integration. 

Keywords: vocational education, integration 

 

1. Một số kết quả đạt được 

  - Để đáp ứng nhu cầu nhân lực cho 

các ngành, các địa phương, mạng lưới cơ sở 

GDNN phát triển rộng khắp cả nước, đa 

dạng về loại hình, trình độ đào tạo và mô 

hình hoạt động. Tính đến năm 2015, cả nước 

có 1.990 cơ sở GDNN, gồm 410 trường cao 

đằng (CĐ), trong đó có 190 trường cao đẳng 

nghề (CĐN); 583 trường trung cấp (TC), 

trong đó có 279 trường trung cấp nghề 

(TCN); 997 trung tâm GDNN. Đã hình thành 

một số trường chất lượng cao với sứ mạng 
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đào tạo nhân lực đạt trình độ khu vực và 

quốc tế. 

- Cùng với mở rộng mạng lưới, số lượng 

người vào học trong các cơ sở GDNN đã 

từng bước tăng lên. Tính chung, cả giai đoạn 

2011-2015, các cơ sở GDNN tuyển sinh 

được 11,843 triệu người, trong đó trình độ 

cao đẳng (bao gồm cả CĐ và CĐN) được 

1,636 triệu; người trình độ trung cấp được 

1,867 triệu người. 

- Các điều kiện đảm bảo chất lượng đào 

tạo, được chú trọng đầu tư nên đã từng bước 

được cải thiện. Trong đó đáng chú ý nhât là 

đội ngũ giáo viên đã phát triển nhanh cả về 

số lươṇg và chất lượng.  

Tính đến cuối năm 2015 cả nước có 

khoảng 84.560 nhà giáo giảng dạy tại các cơ 

sở GDNN, trong đó: 41.649 nhà giáo tại các 

trường cao đẳng. Chất lượng đội ngũ giáo viên 

trong các cơ sở GDNN đã được cải thiện và  

bước đầu được chuẩn hóa  về trình độ chuyên 

môn, kỹ năng sư phạm, kỹ năng nghề. Nhà 

nước cũng đã chú trọng đầu tư để nâng cao 

chất lượng đội ngũ giáo viên GDNN, thông 

qua việc gửi đi đào tạo ở nước ngoài và đào 

tạo, bồi đưỡng nghiệp vụ ở trong nước bằng 

NSNN và bằng nguồn vốn ODA. 

Một trong những yếu tố quan trọng đảm 

bảo chất lượng là chương trình đào tạo đã 

được chú trọng phát triển. Các chương trình 

đào tạo được phát triển dựa trên cơ sở phân 

tích nghề, phân tích công việc với sự tham 

gia của doanh nghiệp nên phù hợp với yêu 

cầu cơ bản của thị trường lao động. Chương 

trình đào tạo được thiết kế tích hợp kiến 

thức, kỹ năng và thái độ, để hình thành năng 

lực nghề nghiệp cho người học. Đến hết năm 

2015, đã xây dựng và ban hành được chương 

trình khung dạy nghề (theo quy định trước 

đây của Luật dạy nghề) trình độ CĐN, TCN 

cho 265 nghề, làm cơ sở để các cơ sở dạy 

nghề xây dựng chương trình đào tạo. Tổ 

chức tiếp nhận, chuyển giao 20 bộ chương 

trình nghề trọng điểm cấp độ quốc tế (8 bộ 

chương trình đào tạo từ Malaysia, 12 chương 

trình đào tạo từ Australia). 

- Phương pháp dạy và học từng bước 

được đổi mới theo hướng phát huy tính chủ 

động, tích cực, độc lập, tăng thời gian tự rèn 

luyện tay nghề và làm việc theo nhóm của 

học sinh, sinh viên trong quá trình học và 

thực tập, thực hành. 

- Trong hoạt động đào tạo đã có sự tham 

gia ở mức độ nhất định của các doanh 

nghiệp, như tham gia xây dựng danh mục 

nghề đào tạo; tham gia xây dựng chương 

trình đào tạo; tham gia đánh giá kết quả học 

tập của người học… Công tác đào tạo của 

các cơ sở GDNN đã có sự chuyển từ hướng 

“cung” sang hướng “cầu”, của thị trường lao 

động, nên “sản phẩm”- người tổt nghiệp, đã 

được các doanh nghiêp chấp nhận và công 

nhận kỹ năng. 

Nhờ có sự đầu tư các điều kiện đảm bảo 

chất lượng và nhờ có sự gắn kết giữa cơ sở 

GDNN với doanh nghiệp, nên chất lượng và 

hiệu quả đào tạo đã có bước chuyển biến tích 

cực. Theo báo cáo của các địa phương, sau 

khi tốt nghiệp 70% số sinh viên tìm được 

việc làm hoặc tự tạo việc làm, tỷ lệ này ở 

một số nghề và một số cơ sở GDNN đạt trên 

90%. Đặc biệt là nhiều doanh nghiệp đã 

không phải tổ chức đào tạo lại cho những 

sinh viên đã tốt nghiệp các trường nghề (đối 

với một số nghề) và được tiếp nhận vào làm 

việc tại doanh nghiệp với mức lương khởi 

điểm bình quân đạt 3,0-3,5 triệu đồng/tháng.  
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2. Cơ hội và thách thức đối với GDNN 

khi hội nhập 

Cơ hội 

Trong thời gian qua, Việt nam đã ký kết  

nhiều Hiệp định thế hệ mới với các nước 

trong khu vực và thế giới, như Hiệp định 

thương mại tự do (FTA) giữa EU và Việt 

Nam; Hiệp định Đối tác xuyên Thái Bình 

Dương (TPP) đã được ký kết giữa 12 nước – 

được kỳ vọng trở thành hình mẫu cho phát 

triển thương mại khu vực và thế giới với yêu 

cầu cao hơn trong bối cảnh lực lượng sản 

xuất phát triển rất nhanh và hội nhập quốc tế 

ngày càng sâu rộng. 

Cùng với việc hình thành cộng đồng 

kinh kế ASEAN (AEC), các nước trong khu 

vực đã có thỏa thuận công nhận kỹ năng 

nghề đối với 8 lĩnh vực ngành nghề (tức là 

có 8 ngành nghề được tự do di chuyển) gồm: 

Dịch vụ kỹ thuật, điều dưỡng, kiến trúc, 

khảo sát, y khoa, nha khoa, kế toán và du 

lịch. Cũng theo các thỏa thuận, nhân lực chất 

lượng cao (các chuyên gia, thợ lành nghề), 

trong đó có nhân lực được đào tạo chuyên 

môn hoặc có trình độ từ đại học trở lên, 

thông thạo ngoại ngữ, đặc biệt là tiếng Anh, 

được di chuyển tự do hơn8. Việt Nam sẽ có 

rất nhiều cơ hội để phát triển GDNN và được 

hưởng lợi lớn trong vấn đề tạo việc làm, 

nâng cao đời sống vật chất thông qua dịch 

chuyển cơ cấu và phát triển kinh tế, cụ thể 

như sau:  

- Đối với GDNN, hội nhập tạo ra nhiều 

cơ hội trong việc hợp tác lẫn nhau giữa các 

cơ sở GDNN của Việt nam và các cơ sở 

                                         
8 Asean Framework Agreement on mutual recognition 

arrangements, 

http://www.asean.org/communities/asean-economic-

community/ 

GDNN của những nước tiên tiến trong khu 

vực và thế giới; đội ngũ nhà giáo và cán bộ 

quản lý GDNN nước   có cơ hội học tập, bồi 

dưỡng, trao đổi nâng cao trình độ ở ngoài 

nước và ở trong nước qua các chương trình 

hợp tác quốc tế; sẽ có thêm nhiều nguồn lực 

đầu tư nước ngoài vào lĩnh vực giáo dục nghề 

nghiệp.v.v… Người học có nhiều cơ hội hơn 

trong học tập, tiếp cận với các chương trình 

đào tạo tiên tiến của nước ngoài và có cơ hội 

tốt hơn trong việc tìm kiếm việc làm sau quá 

trình học tập, bởi không gian của thị trường 

lao động đã rộng mở hơn, không ở trong nước 

mà còn cả thị trường rộng lớn của khu vực 

ASEAN. Văn bằng, chứng chỉ sau quá trình 

đào tạo của người học tại các cơ sở GDNN 

Việt nam cũng có cơ hội được công nhận ở các 

nước trong khu vực, tạo điều kiện để dễ dàng 

được công nhận bởi các nước khác trên thế 

giới.  

- Ở tầm quốc gia, lợi thế lớn nhất của 

Việt Nam là lực lượng lao động dồi dào và 

cơ cấu lao động trẻ. Nếu biết phát huy lợi thế 

này, sẽ tạo sự phát triển mới cho nền kinh tế 

Việt nam. Điều này cũng tạo động lực cho hệ 

thống GDNN phát triển, mở rộng quy mô và 

nâng cao chất lượng đào tạo.  

- Hội nhập tạo cơ hội cho Việt Nam gia 

tăng dòng đầu tư quốc tế, giúp tăng những 

dự án đầu tư mang tính tiên phong về công 

nghệ hoặc quy mô lớn giúp thu hẹp khoảng 

cách về năng suất lao động, cùng với nâng 

cao trình độ quản lý, đào tạo nguồn nhân lực, 

góp phần tạo ra nhiều việc làm mới cho 

người lao động… Điều này cũng thúc đẩy sự 

phát triển của GDNN, đáp ứng nhu cầu ngày 

càng cao của nền kinh tế. 

 

 

http://dddn.com.vn/nhan-luc.tag
http://www.asean.org/communities/asean-economic-community/
http://www.asean.org/communities/asean-economic-community/
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Thách thức  

Bên cạnh những thuận lợi, có nhiều khó 

khăn, thách thức lớn đặt ra đối với hệ thống 

GDNN, đó là: 

- Di chuyển lao động sẽ tạo nên môi 

trường vừa hợp tác vừa cạnh tranh lành 

mạnh nhưng rất gay gắt. Thách thức lớn nhất 

là tính cạnh tranh trong thị trường nhân lực 

sẽ rất cao, trong khi mức độ sẵn sàng của 

GDNN Việt Nam còn chậm. Cạnh tranh giữa 

nước ta với các nước trên thế giới trong việc 

cung cấp nguồn lao động chất lượng cao 

ngày càng tăng, đòi hỏi chất lượng GDNN 

nghiệp phải được cải thiện đáng kể theo 

hướng tiếp cận được các chuẩn của khu vực 

và thế giới nhằm tăng cường khả năng công 

nhận văn bằng chứng chỉ giữa Việt Nam và 

các nước khác. Trong khi đó hệ thống 

GDNN, hiện đang tồn tại những hạn chế, đó 

là: 

+ Chất lượng đào tạo nghề, mặc dù đã 

có chuyển biến, nhưng vẫn chưa đáp ứng 

được nhu cầu của thị trường lao động, chưa 

gắn bó hữu cơ với nhu cầu nhân lực của từng 

ngành, từng địa phương; chưa đáp ứng được 

nhu cầu nhân lực kỹ thuật chất lượng cao 

cho sản xuất và thị trường lao động; mối 

quan hệ trường và doanh nghiệp còn lỏng 

lẻo. Chương trình, giáo trình chưa được 

thường xuyên cập nhật, bổ sung theo sự thay 

đổi của kỹ thuật, công nghệ trong sản xuất 

của doanh nghiệp, chưa có sự kết hợp chặt 

chẽ giữa các doanh nghiệp và cơ sở dạy 

nghề. Đội ngũ nhà giáo thiếu về số lượng, 

trình độ chuyên môn và kỹ năng nghề, kỹ 

năng sư  phạm chưa đáp ứng yêu cầu; cán bộ 

quản lý thiếu tính chuyên nghiệp. Phương 

pháp đào tạo còn lạc hậu, việc ứng dụng 

công nghệ thông tin vào giảng dạy còn hạn 

chế. Chưa hình thành hệ thống quản lý chất 

lượng; hệ thống tiêu chí, tiêu chuẩn kiểm 

định chất lượng có một số nội dung chưa phù 

hợp với điều kiện thực tế. Thiết bị dạy nghề 

mặc dù đã được Nhà nước quan tâm đầu tư 

trong những năm qua nhưng còn thiếu, lạc 

hậu  hoặc chưa đồng bộ, nên giảm hiệu quả 

thực hành, thực tập của học sinh. 

+ Tình trạng mất cân đối trong cơ cấu 

ngành nghề đào tạo, giữa các vùng miền 

chậm được khắc phục, chưa đáp ứng được 

nhu cầu nhân lực của xã hội. Mạng lưới cơ 

sở GDNN phân bố chưa hợp lý, chưa bám 

sát vào nhu cầu và định hướng phát triển 

kinh tế- xã hội và sử dụng nhân lực của từng 

ngành, từng địa phương. 

+ Việt nam là một trong số nước cuối 

cùng của ASEAN chưa có khung trình độ 

quốc gia về giáo dục tương thích với khu 

vực và quốc tế, ảnh hưởng không nhỏ tới 

hoạt động đào tạo của các cơ sở GDNN theo 

hướng chuẩn đầu ra. 

- Khả năng hội nhập của học viên sau tốt 

nghiệp trong môi trường lao động khu vực và 

toàn cầu là thách thức không nhỏ đối với Việt 

nam. Bên cạnh kiến thức chuyên môn, để hội 

nhập được sinh viên cần phải giỏi ngoại ngữ 

(nhất là tiếng Anh) và tác phong làm việc công 

nghiệp. Nhưng hiện tại hai yếu tố này đều là 

hạn chế của sinh viên nước ta.  Khả năng thích 

ứng với thay đổi, kỹ năng thực hành và kỹ năng 

làm việc trong môi trường đa văn hoá cũng là 

những thách thức không nhỏ đối với lao động 

Việt Nam.  

 - Cạnh tranh về nhân lực chất lượng 

cao sẽ diễn ra mạnh mẽ trên bình diện thế 

giới, khu vực và quốc gia. Việc mở ra khả 

năng di chuyển lao động giữa các nước đòi 

hỏi người lao động phải có kỹ năng nghề 
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cao, có năng lực làm việc trong môi trường 

quốc tế với những tiêu chuẩn, tiêu chí do thị 

trường lao động xác định. Theo các chuyên 

gia Ngân hàng Thế giới (WB), sự chuẩn bị 

kiến thức, kỹ năng; thái độ và tâm lý để sẵn 

sàng di chuyển sang làm việc tại các nước 

ASEAN của lao động Việt Nam là chưa cao. 

Điều này tác động rất lớn đến các cơ sở 

GDNN, buộc các cơ sở GDNN và cả hệ 

thống GDNN phải thay đổi để đáp ứng. 

- Năng suất lao động của Việt Nam còn 

thấp. Mặc dù năng suất lao động bị tác động 

bởi nhiều nhân tố khác, nhưng chất lượng 

đào tạo, sự tương thích trong đào tạo nghề 

nghiệp có “đóng góp” không nhỏ. Điều này 

cũng tạo ra sức ép đối với hệ thống GDNN, 

cần phải nhanh chóng gia tăng chỉ số 

“thuận” trong đóng góp cho năng suất lao 

động của nước ta, qua đó góp phần nâng cao 

năng lực cạnh tranh của nền kinh tế. 

- Chất lượng việc làm còn thấp, trong 

khi khả năng tạo việc làm  mới của nền kinh 

tế trong giai đoạn suy giảm, tăng trưởng kinh 

tế không cao đã ảnh hưởng đến kết quả giải 

quyết việc làm cho người lao động. Chuyển 

dịch cơ cấu lao động còn chậm, lao động làm 

việc trong lĩnh vực nông nghiệp vẫn chiếm 

tỷ trọng cao; chất lượng lao động thấp, tỷ lệ 

lao động qua đào tạo chung 51,6%, trong đó 

qua đào tạo từ 3 tháng trở lên (có bằng cấp 

chứng chỉ) mới đạt khoảng 21,9%. Điều này 

dường như là mâu thuẫn với việc mở rộng 

quy mô đào tạo để nâng tỷ lệ lao động qua 

đào tạo, gia tăng nguy cơ thất nghiệp nếu 

quy mô không gắn với chất lượng đào tạo. 

- Thị trường lao động trong nước và thế 

giới đòi hỏi người lao động phải đạt được 

chuẩn nghề nghiệp, nhưng hệ thống tiêu 

chuẩn kỹ năng nghề quốc gia đang xây dựng 

và mới bước đầu hướng tới chuẩn khu vực 

và thế giới. Việc tăng cường hệ thống đánh 

giá kỹ năng nghề nghiệp là một trong những 

thách thức đối với hệ thống GDNN của Việt 

nam. 

3. Định hướng và giải pháp phát triển 

Định hướng chung là tạo chuyển biến 

mạnh mẽ về chất lượng, hiệu quả đào tạo 

nghề nghiệp, bảo đảm đáp ứng nhu cầu nhân 

lực kỹ thuật công nghệ của thị trường lao 

động trong nước và quốc tế, góp phần nâng 

cao chất lượng nguồn nhân lực, nâng cao 

chất lượng cạnh tranh quốc gia. 

 Để thực hiện định hướng trên, trong 

thời gian tới cần tập trung vào những giải 

pháp chủ yếu sau đây:  

- Thứ nhất, mạnh mẽ đổi mới quản lý 

nhà nước về GDNN: Xây dựng, ban hành 

đồng bộ hệ thống các văn bản quy phạm 

pháp luật hướng dẫn thi hành Luật GDNN và 

các Luật có liên quan theo hướng đổi mới 

căn bản, toàn diện GDNN; đẩy mạnh cải 

cách thủ tục hành chính trong lĩnh GDNN; 

tách bạch công tác quản lý với quản trị nhà 

trường, hoàn thiện cơ chế tự chủ, nâng cao 

tính tự chủ của các cơ sở GDNN; hoàn thiện 

hành lang pháp lý về GDNN để gắn dạy 

nghề với việc làm và thị trường lao động 

trong nước và quốc tế. 

 Tiếp tục đầu tư đồng bộ cho đào tạo 

nhân lực thuộc các ngành, nghề trọng điểm 

quốc gia, các ngành, nghề tiếp cận với trình 

độ tiên tiến của khu vực, quốc tế; nâng cao 

chất lượng nguồn nhân lực thông qua đẩy 

mạnh đào tạo kỹ năng, năng lực thực hành; 

tiếp tục đẩy mạnh xã hội hoá, đa dạng nguồn 

lực cho phát triển GDNN trong đó nguồn 

ngân sách nhà nước là quan trọng. 



Nghiªn cøu, trao ®æi                Khoa häc Lao ®éng vµ X· héi - Sè 49/Quý IV- 2016 

    19  

Chuẩn hóa, nâng cao năng lực của đội 

ngũ cán bộ QLNN các cấp, đáp ứng yêu cầu 

của nhiệm vụ mới, trên cơ sở hoàn thiện vị 

trí việc làm trong các cơ quan quản lý nhà 

nước ở trung ương và địa phương. 

- Thứ hai, hoàn thiện quy hoạch mạng 

lưới cơ sở GDNN: Rà soát, sắp xếp mạng lưới 

cơ sở GDNN theo hướng nâng cao chất lượng 

và hiệu quả đào tạo, phù hợp với định hướng 

sử dụng lao động của từng ngành, lĩnh vực, địa 

phương. Chuẩn hóa cơ sở GDNN, trong đó 

một số trường đạt chất lượng cao tiếp cận 

chuẩn khu vực và quốc tế.  

- Thứ ba, phát triển đội ngũ giáo viên và 

cán bộ quản lý GDNN: Rà soát tổng thể đội 

ngũ nhà giáo GDNN (cả giáo viên trong các 

trường TCCN và CĐ) để thực thiện chuẩn 

hóa và xây dựng lộ trình chuẩn hóa để đáp 

ứng mục tiêu đào tạo nghề nghiệp đến năm 

2020. Hình thành Học viện Giáo dục nghề 

nghiệp với chức năng nghiên cứu khoa học, 

đào tạo, bồi dưỡng giáo viên và cán bộ quản 

lý GDNN theo hướng chuẩn hóa, chuyên 

nghiệp. Nâng cao chất lượng đội ngũ giáo 

viên, cán bộ quản lý GDNN thông qua các 

chương trình đào tạo, bồi dưỡng ở ngoài 

nước và ở trong nước qua các chương trình 

hợp tác quốc tế. 

- Thứ tư, triển khai và quản lý khung trình 

độ quốc gia (cấu phần GDNN) khi được Chính 

phủ phê duyệt; xây dựng tiêu chuẩn kỹ năng 

nghề quốc gia, thiết lập hệ thống đánh giá, cấp 

chứng chỉ nghề quốc gia:  

+ Rà soát mục tiêu đào tạo của các 

ngành,nghề theo trình độ đào tạo và hệ thống 

văn bằng chứng chỉ. Xây dựng và ban hành 

cơ chế quản lý Khung trình độ quốc gia, (cấu 

phần GDNN) phù hợp với cơ chế chung của 

khung trình độ quốc gia và tương thích với 

khung tham chiếu trình độ ASEAN 

+ Cập nhật, chỉnh sửa các tiêu chuẩn 

nghề quốc gia đã ban hành; xây dựng tiêu 

chuẩn nghề quốc gia cho các nghề trọng 

điểm chưa có tiêu chuẩn nghề quốc gia tiến 

tới hội nhập khu vực về tiêu chuẩn nghề. 

Tiếp tục tổ chức đánh giá, cấp chứng chỉ kỹ 

năng nghề quốc gia cho người lao động, nhất 

là những ngành nghề có khả năng di chuyển 

trong thị trường lao động ASEAN.   

+ Thí điểm thành lập các Hội đồng kỹ 

năng ngành, gắn kết giữa quản lý nhà nước, 

chủ sử dụng lao động và người lao động. 

- Thứ năm phát triển chương trình  theo 

hướng mềm dẻo đáp ứng sự thay đổi của 

công nghệ sản xuất. 

+ Đẩy nhanh việc xây dựng các chuẩn 

đầu ra dựa trên tiêu chuẩn kỹ năng nghề phù 

hợp với Khung trình độ quốc gia, trước mắt 

tập trung vào các nghề trọng điểm, các nghề 

có trong danh mục thi tay nghề ASEAN, các 

nghề có thể di chuyển lao động trong 

ASEAN. 

+ Xây dựng khung pháp lý, tạo cơ sở để 

các trường tự xây dựng chương trình đào tạo, 

đảm bảo nguyên tắc đáp ứng chuẩn đầu ra 

đối với từng nghề 

+ Lựa chọn một số nước tiên tiến để tổ 

chức tiếp nhận và sử dụng đồng bộ chương 

trình, giáo trình  đào tạo nghề nghiệp phù 

hợp với thị trường lao động Việt Nam cho 

các nghề trọng điểm cấp độ khu vực và quốc 

tế. 

- Thứ sáu, phát triển hệ thống đảm bảo 

chất lượng:  

+ Rà soát, thống nhất các tiêu chí, tiêu 

chuẩn kiểm định chất lượng GDNN; xây 

dựng các cơ chế, quy định về đảm bảo chất 
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lượng; các cơ chế, quy định và phát triển hệ 

thống quản lý và đảm bảo chất lượng trong 

các cơ sở GDNN;  

+ Phát triển 03 Trung tâm Kiểm định 

công lập tại 03 vùng và một số Trung tâm 

Kiểm định chất lượng do tổ chức, cá nhân 

thành lập; phát triển đội ngũ kiểm định viên, 

từng bước hoàn thiện quy trình cấp thẻ kiểm 

định viên. 

- Thứ bảy, gắn kết với doanh nghiệp 

trong đào tạo nghề nghiệp 

+ Doanh nghiệp được tham gia xây dựng 

chương trình, giáo trình đào tạo; tổ chức 

giảng dạy, hướng dẫn thực tập và đánh giá 

kết quả học tập của người học tại cơ sở 

GDNN; tổ chức đào tạo, bồi dưỡng nâng cao 

kỹ năng nghề và đào tạo lại nghề cho người 

lao động của doanh nghiệp; 

+ Doanh nghiệp có trách nhiệm cung 

cấp thông tin về nhu cầu đào tạo, sử dụng lao 

động của doanh nghiệp theo ngành, nghề và 

nhu cầu tuyển dụng lao động hàng năm cho 

cơ quan quản lý nhà nước về giáo dục nghề 

nghiệp. 

+ Các cơ sở GDNN có trách nhiệm cung 

cấp thông tin về ngành nghề, quy mô đào tạo 

của trường, đảm bảo các quyền lợi của người 

từ doanh nghiệp đến tham gia giảng dạy; 

điều chỉnh chương trình đào tạo phù hợp với 

thay đổi công nghệ của doanh nghiệp. 

+ Thường xuyên tổ chức khảo sát nhu 

cầu của doanh nghiệp và thu thập thông tin 

phản hồi của doanh nghiệp về kết quả đào 

tạo, về chất lượng làm việc của người lao 

động đã qua đào tạo tại các cơ sở GDNN. 

- Thứ tám, đẩy mạnh công tác tuyên 

truyền, nâng cao nhận thức về phát triển 

GDNN: 

+ Tăng cường và đẩy mạnh công tác 

tuyên truyền, tư vấn để tạo được sự chuyển 

biến sâu sắc trong nhận thức về tầm quan 

trọng của GDNN đối với toàn xã hội. 

+ Xây dựng các sản phẩm tuyên truyền, 

tư vấn, hướng nghiệp, phân luồng học sinh 

trong nhà trường phổ thông; giới thiệu việc 

làm trong trường nghề. 

- Thứ chín, tiếp tục đẩy mạnh hợp tác 

quốc tế về GDNN 

+ Tiếp tục hợp tác với Chính phủ Hàn 

Quốc, Đức, Italia và Nhật Bản, tổ chức 

GIZ... trong triển khai các dự án ODA trong 

lĩnh vực GDNN đã ký kết; thực hiện đám 

phán với các nhóm nước trong ASEAN để 

tiến tới công nhận văn bằng, chứng chỉ và kỹ 

năng nghề giữa các nước; 

+ Hoàn thiện các chính sách, khuyến 

khích các cơ sở GDNN trong nước mở rộng 

hợp tác, liên kết đào tạo với các cơ sở đào 

tạo ở nước ngoài; hợp tác nghiên cứu khoa 

học; thu hút các nhà đầu tư nước ngoài phát 

triển cơ sở GDNN, hợp tác đào tạo, mở văn 

phòng đại diện tại Việt Nam. 
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TÁC ĐỘNG CỦA CHI TIÊU CÔNG CHO GIÁO DỤC ĐẾN NĂNG SUẤT LAO 

ĐỘNG CÁC NƯỚC ASEAN 6 GIAI ĐOẠN 2000-2015 

                                                            

                                                                        Ths. Bùi Hoàng Ngọc,  Ths.  Phan Thị Liệu 

Trường Đại học Lao động Xã hội (Cơ sở II) 

 

 Tóm tắt: Năm 2015, trong 6 nước Asean gồm Indonesia, Malaysia, Philippines, 

Singapore, Thailand, Việt Nam thì Việt Nam có tốc độ tăng trưởng năng suất lao động xã hội 

(NSLĐ) ấn tượng nhất, nếu tính trung bình cả giai đoạn 2000-2015 thì Việt Nam cũng có tốc độ 

tăng NSLĐ cao nhất (trung bình 4,41%/năm). Để đạt được kết quả này, Việt Nam đã có khoảng 

thời gian khá dài dành tỉ lệ ngân sách đáng kể chi cho lĩnh vực giáo dục (trên 20%). Nhưng nếu 

so sánh với Singapore, quốc gia chỉ dành trung bình 16% Ngân sách chi cho Giáo dục, mà NSLĐ 

xã hội năm 2015 của Singapore cao gấp 13 lần NSLĐ xã hội của Việt Nam. Vậy câu hỏi đặt ra là 

liệu tỷ lệ chi ngân sách cho giáo dục đã thực sự hợp lý và số tiền chi cho giáo dục ở Việt Nam có 

phát huy hết hiệu quả ? 

Từ khóa: Chi tiêu công, năng suất lao động, ASEAN 

Abstract: In 2015, in ASEAN - 6 countries, (includes Indonesia, Malaysia, Philippines, 

Singapore, Thailand, and Vietnam), Vietnam had the most impressive rate of social labor 

productivity growth. In the period 2000-2015, Vietnam also had the highest level of labor 

productivity growth rate (annually rate was at 4.41% per year). To achieve this result, Vietnam 

had spent a considerable budget on education for a long period of time (over 20%). However, as 

compared with Singapore, They just spent only 16% Budget for education, their social labor 

productivity in 2015 was 13 times higher than Vietnam. Therefore, the question is that whether 

the rate of spending on education was really reasonable? and the money spent on education in 

Vietnam can promote effective? 

Keywords: Public spending, labor productivity, ASEAN 

 

Giới thiệu 

Năng suất là thước đo mức độ hiệu quả 

do con người và các đơn vị sản xuất (doanh 

nghiệp) chuyển đổi nguồn lực sản xuất (ví 

dụ như lao động và vốn) để tạo ra sản phẩm 

là hàng hóa và dịch vụ cho xã hội. Nó phản 

ánh năng lực tạo ra của cải, hiệu suất của 

lao động cụ thể trong quá trình sản xuất, 

được đo bằng số sản phẩm hay lượng giá trị 

tạo ra trong một đơn vị thời gian, hay lượng 

thời gian lao động hao phí để sản xuất ra 

một đơn vị sản phẩm.  

Ở Việt Nam, theo Hệ thống chỉ tiêu 

Thống kê Quốc gia, NSLĐ xã hội là chỉ tiêu 

phản ánh hiệu suất làm việc của lao động, 

được đo bằng GDP tính bình quân một lao 

động trong thời kỳ tham chiếu, thường là 

một năm.  
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                     Tổng sản phẩm quốc nội (GDP) 

NSLĐ xã hội =  
                          Tổng số người làm việc bình quân 

Chi tiêu cho giáo dục bao trùm toàn bộ 

các nguồn lực tài chính sử dụng để huy 

động nguồn lực con người và vật chất cần 

thiết cho sự vận hành của hệ thống giáo dục 

quốc gia (không bao gồm: chi phí cơ hội, 

chi phí tư nhân và chi phí xã hội. Khoản chi 

tiêu này chịu tác động bởi số lượng và giá 

cả của các hàng hoá, dịch vụ khác nhau sử 

dụng cho mục đích giáo dục, cũng như số 

lượng người học, cơ chế tổ chức và vận 

hành của các cơ quan giáo dục. Có ba yếu 

tố ảnh hưởng lớn đến mức chi tiêu công cho 

giáo dục: (1) cấu trúc dân số và nhu cầu đi 

học; (2) các điều kiện cho dành cho người 

học và quản lý người học (điều kiện học 

tập); (3) các điều kiện làm việc và thu nhập 

của giáo viên9.  

 Nếu tăng trưởng kinh tế phụ thuộc vào 

sự gia tăng năng suất, thì chắc chắn kiến 

thức và kỹ năng của lực lượng lao động sẽ 

đóng vai trò quyết định. Do đó, việc tăng 

đầu tư cho giáo dục nói chung, đặc biệt là 

các khoản chi tiêu công cho giáo dục đại 

học nói riêng là hết sức cấp thiết, sẽ tác 

động không nhỏ đến năng suất lao động xã 

hội của quốc gia. Vai trò quan trọng của 

nguồn nhân lực trong tăng trưởng năng suất 

được công nhận rộng rãi trong các tài liệu 

kinh tế từ hội thảo của Schultz (1961), 

Becker (1964), Welch (1970) và Mincer 

(1974). “Vốn con người”10 luôn được coi là 

                                         
9 Hội thảo Xây dựng Năng lực Thống kê (2006), Huế, 

Việt Nam. 
10 Ý tưởng “vốn con người” lần đầu tiên được 

Theodore Schultz đưa ra năm 1961, đã được kinh tế 

yếu tố chính ảnh hưởng đến sự tăng trưởng 

của lý thuyết kinh tế. Lý thuyết “vốn con 

người” dựa trên giả định rằng giáo dục làm 

tăng năng suất biên của lao động. Tuy 

nhiên, sự ra đời của yếu tố đầu vào nguồn 

nhân lực trong các mô hình tăng trưởng đã 

không được thực hiện cho đến những năm 

1980 trong các tác phẩm của Lucas (1988), 

Romer (1990), Stokey (1988) và Mankiw 

(1992)... Những nghiên cứu đã chỉ ra rằng 

sự tích lũy “vốn con người” có thể duy trì 

tăng trưởng trong dài hạn 11. Đen và Lynch 

(1996) sử dụng hàm sản xuất Cobb-Douglas 

để phân tích những tác động ở các khía 

cạnh khác nhau của nguồn nhân lực và đào 

tạo đến năng suất lao động. Họ phát hiện ra 

năng suất lao động cao hơn ở các công ty có 

trình độ học vấn của nhân viên trung bình 

cao hơn. Tuy nhiên nghiên cứu của 

Goedhuys và cộng sự (2006) lại cho thấy 

không có tác động của các chỉ số nguồn 

nhân lực đến năng suất lao động trong sản 

xuất trừ trình độ học vấn của người quản lý.  

Gần đây, những nghiên cứu của Forbes 

(2010), Chansarn (2010), Afrooz et al. 

(2010), Qu và Cai (2011),  Fleisher et al. 

(2011),  Umoru và Yaqub (2013), Rivera và 

Currais (2013) đã khẳng định mối quan hệ 

tích cực giữa trình độ học vấn và năng suất 

lao động thực sự tồn tại. Theo những nghiên 

cứu này, giáo dục dẫn đến sự tích tụ các kỹ 

                                                               
học tăng trưởng áp dụng như là cách lý giải cho 

khoảng cách ngày càng tăng giữa các nước giàu và 

nghèo. 
11 Niringiye Aggrey, Effect of human capital on labor 

productivity in Sub Sahara African manufacturing 

firms, Faculty of Economics and Management, 

Makerere University, Malasia. 
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năng giúp người lao động làm việc có hệ 

thống và năng động hơn, dẫn đến năng suất 

lao động cao hơn12.  

Trong khuôn khổ nghiên cứu của bài 

viết này, nhóm tác giả sẽ đi vào phân tích 

tác động của chi tiêu công cho giáo dục đến 

năng suất lao động ở các nước ASEAN 6 

giai đoạn 2000 - 2015. 

2. Mô hình phân tích và số liệu 

2.1. Số liệu 

Các nghiên cứu về vai trò của “vốn con 

người” đối với tăng trưởng kinh tế hay tăng 

năng suất lao động ở thời kỳ đầu thường sử 

dụng số liệu chéo hay chuỗi thời gian. Tuy 

nhiên các kết quả sử dụng số liệu chéo 

thường bất định, còn số liệu chuỗi thì 

thường không có ý nghĩa. Jodson (1995) lập 

luận rằng, nếu một nghiên cứu không sử 

dụng hết các khía cạnh thời gian của số liệu, 

thì nghiên cứu đó đã lãng phí rất nhiều 

thông tin mà số liệu có thể cung cấp13. Do 

đó, trong nghiên cứu này, tác giả sử dụng 

dữ liệu bảng để phân tích. 

Các số liệu cho 6 nước thuộc ASEAN 6 

(bao gồm Indonesia, Malaysia, Philippines, 

Singapore, Thailand, Vietnam) giai đoạn 

2000-2015, được thu thập từ nguồn dữ liệu 

chính thức của Ngân hàng Thế giới (WB), 

Tổ chức Lao động thế giới (ILO), có đối 

chiếu với dữ liệu của Tổ chức Năng suất 

                                         
12 Mohd Nahar Mohd Arshad and Zubaidah Ab Malik 

(2015), International Journal of Economics, 

Management and Accounting, The International 

Islamic University Malaysia. 
13 Trần Thọ Đạt (2011), Vai trò của vốn con người 

trong các mô hình tăng trưởng, Nghiên cứu kinh tế số 

393. 

Châu Á (APO) trong 16 năm, 6 quốc gia, 

với 96 mẫu nghiên cứu. 

2.2. Mô hình phân tích  

Theo Park (1992) và Nguyễn Thị Cành 

(2004), hàm sản xuất Cobb-Douglas thường 

được áp dụng cho một ngành sản xuất nhằm 

xác định mối liên hệ giữa tổng sản phẩm 

sản xuất ra của ngành với vốn (K) và lao 

động (L). Hàm này đã được một số nhà 

nghiên cứu sử dụng để đánh giá các yếu tố 

tác động đến năng suất lao động như: 

Bloom, Canning and Sevilla (2003), Afrooz 

và cộng sự (2010), Jajri and Ismail (2010), 

Mohd Nahar Mohd Arshad and Zubaidah 

Ab Malik (2015), Lê Anh Đức và cộng sự 

(2016) hoặc để phân tích tác động của chi 

tiêu công lên tăng trưởng kinh tế như Sử 

Đình Thành (2011). 

Để nghiên cứu tác động của chi tiêu công 

cho giáo dục đến năng suất lao động ở các 

nước ASEAN 6, tác giả cũng áp dụng hàm 

sản xuất Cobb-Douglas: Yt = A.K 

t  L 

t  

Để kiểm định mô hình, tác giả sử dụng 

phương trình tuyến tính sau: 

Ln(NSLD)it = 0 it + 1 (TL_CHIGD)it + 

2 Ln(VONDTU)it + 3 Ln(DANSO)it + 4

Ln(GIOLV)it + uit 

Trong đó: i = 1,2,3,4,5,6 tương ứng với 

Indonesia, Malaysia, Philippines, 

Singapore, Thailand, Vietnam. 

t : là năm nghiên cứu (từ 2000 đến 2015) 

uit: là biến kiểm soát, tương ứng với các 

nhân tố khác tác động đến năng suất lao 

động. 
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Trong đó NSLD: Biến năng suất lao 

động xã hội trung bình trong năm (đơn vị: 

USD/người); TL_CHIGD (+): Biến tỷ lệ chi 

cho giáo dục trong chi tiêu của Chính phủ 

(đơn vị: %); VONDTU (+): Biến số vốn 

đầu tư thêm mới vào nền kinh tế mỗi năm 

(đơn vị: tỉ USD); DANSO (-): Biến quy mô 

dân số của quốc gia (đơn vị: triệu người); 

GIOLV (-): Biến số giờ làm việc trung bình 

của lao động trong 1 năm (đơn vị: giờ). 

Tổng quan mối quan hệ giữa chi tiêu 

công cho giáo dục và năng suất lao động 

các nước ASEAN 6 giai đoạn 2000-2015 

Hình 3.1: Tỷ lệ chi tiêu công cho giáo dục ở 

các nước ASEAN giai đoạn 2000-2015 

Nguồn: Ngân hàng thế giới, WB 2015 

 

Theo kết quả khảo sát từ Bộ dữ liệu của 

World Bank, trong giai đoạn từ 2000-2015, 

các nước nằm ASEAN 6 đã có chi tiêu ngân 

sách đáng kể cho giáo dục. Những năm cuối 

thế kỷ 20, đầu 21, các nước ASEAN 6 dành 

khoảng dưới 7% trong việc chi tiêu cho giáo 

dục (cao nhất là Thái Lan 6,64%). Tuy 

nhiên đến những năm gần đây, các nước đã 

trích một khoảng lớn chi tiêu Ngân sách để 

đầu tư cho lĩnh vực này, tiêu biểu như 

Indonesia dành khoảng 32,34% (năm 2014) 

và Việt Nam dành khoảng 35,6% (2014). 

Nếu so sánh giữa các nước ASEAN 6 với 

nhau thì Việt Nam, Indonesia, Malaysia là 

những nước đang dẫn đầu về tỷ lệ chi tiêu 

cho giáo dục. Thái Lan và Singapore vẫn là 

những nước mà có tỷ lệ chi cho giáo dục ít 

nhất. 

Tuy nhiên, khi chúng ta khảo sát cho 

năng suất lao động của nhóm các nước 

này thì kết quả lại không hoàn toàn tỷ 

lệ thuận với mức chi tiêu công cho giáo 

dục mà các nước trên đã thực hiện. 

Điều dễ dàng nhận thấy là năng suất lao 

động bình quân/năm của Singapore, đất 

nước có tỷ lệ chi cho giáo dục thấp nhất 

lại cao nhất, cách xa các nước còn lại 

trong khu vực. Đối với Việt Nam, 

Indonesia, những nước có tỷ lệ chi 

ngân sách cho giáo dục khá cao thì lại 

có năng suất lao động bình quân thấp. 

Mặc dù so với năm trước đó, năm 2015 

năng suất lao động (theo giá hiện hành) 

của Việt Nam, Indonesia có tốc độ tăng 

nhanh nhất (Việt Nam 6,9%, Indonesia 

4,62%). Tuy nhiên năng suất lao động 

bình quân của một lao động của Việt 

Nam vẫn còn cách xa so với các nước 

trong khu vực (năm 2015, năng suất lao 

động bình quân của Việt Nam kém 

Singapore gần 13 lần, kém Malaysia 

gần 6 lần). 
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